Raamovereenkomst

voor Hulp bij het Huishouden
Kenmerk: 2024-026852

tussen

<Naam opdrachtnemer>

en

Gemeente .
Waalw ijk



Inleiding:

De Gemeente Waalwijk, Taxandriaweg 6 in Waalwijk, wordt vertegenwoordigd door Michel Tromp,
algemeen directeur. Hij heeft namens het College van Waalwijk besloten deze overeenkomst te
sluiten en is bevoegd om dat te doen volgens de Mandaatregeling Waalwijk zoals die op dit moment
geldt. Ook ondertekent hij deze overeenkomst hamens de gemeente. Daarvoor heeft hij volgens
artikel 171, tweede lid, van de Gemeentewet een volmacht gekregen van de Burgemeester van
Waalwijk. De Gemeente Waalwijk wordt hierna ‘de opdrachtgever’ genoemd.

En

<Naam opdrachtnemer> statutair gevestigd te <plaatsnaam>, op het adres <adres>, met
vestigingsnummer <vestigingsnummer> en AGB-code <code> te dezen ingevolge haar statuten
rechtsgeldig vertegenwoordigd door <naam>, <functie>, hierna te noemen: de opdrachtnemer.

Gezamenlijk te noemen: de partijen:

Partijen leggen door middel van het afsluiten van deze raamovereenkomst de nadere voorwaarden,
rechten en verplichtingen voor de levering van Hulp bij het Huishouden vast.

Overwegingen:

a) Opdrachtgever dient in het kader van de Wet maatschappelijke ondersteuning 2015 Hulp bij
het Huishouden te bieden aan ingezetenen van gemeente Waalwijk die op grond van de wet
en de daarop gebaseerde (gemeentelijke) regelgeving en beleid daarvoor in aanmerking
komen;

b) Opdrachtgever dient te voorzien in Ondersteuning voor inwoners die vanaf 1 januari 2015 op
grond van een beschikking van het college van gemeente Waalwijk recht hebben op Hulp bij
het Huishouden;

c) Opdrachtgever wenst in het kader van de hiervoor onder a en b genoemde ondersteuning
nadere afspraken te maken met opdrachtnemers die deze ondersteuning aan de ingezetenen
van opdrachtgever verlenen of zullen verlenen;

Partijen verklaren te zijn overeengekomen:

Artikel 1
Opdracht:

1.1 De opdrachtgever geeft opdracht aan de opdrachtnemer, hetgeen door de opdrachtnemer
wordt aanvaard, tot (uitvoering van) de in het document ‘Aanbestedingsdocument Hulp bij
het Hushouden’ met kenmerk..., nader omschreven en gespecificeerde werkzaamheden
(hierna: ‘de diensten’).

1.2 Opdrachtnemer kan op basis van deze raamovereenkomst alleen Hulp bij het Huishouden
leveren indien hij een aanbieding heeft ingediend en toegekend heeft gekregen in de
gunning. Bij levering van Hulp bij het Huishouden die afwijkt van de gecontracteerde functie
ligt het financiéle risico bij opdrachtnemer.

1.3 Uitvoering van de diensten door de opdrachtnemer als bedoeld in lid 1.1 en 1.2 van dit
artikel geschiedt onder de voorwaarden en bedingen van deze raamovereenkomst.

Artikel 2
Aard van de overeenkomst:

2.1 De voorwaarden van de raamovereenkomst zijn van toepassing op alle nadere
overeenkomsten (diensten) die tijdens de looptijd van deze raamovereenkomst tussen
opdrachtgever en opdrachtnemer worden gesloten met betrekking tot de diensten zoals
genoemd in Artikel 1.

2.2 Opdrachtnemer verplicht zich jegens de opdrachtgever telkens de diensten uit te voeren
volgens de bepalingen in deze raamovereenkomst.

2.3 Opdrachtgever is gerechtigd opdrachten voor het uitvoeren van diensten bij opdrachtnemer
te plaatsen, maar heeft geen verplichting tot afname.
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Opdrachtgever is gerechtigd met betrekking tot diensten omschreven in Artikel 1 aan
derde(n) een offerte te vragen, een bestelling te plaatsen danwel een (raam)overeenkomst
af te sluiten indien de dienstverlening door de opdrachtnemer niet aan de door de
opdrachtgever gestelde kwaliteitseisen voldoet.

Voor zover de navolgende bescheiden met elkaar in tegenspraak zijn, geldt de navolgende
rangorde waarbij het hoger genoemde document prevaleert boven het lager genoemde:
deze raamovereenkomst,

nota van inlichtingen (...)

aanbestedingsdocument met kenmerk ... (datum) inclusief bijlagen,

Inkoopvoorwaarden leveringen en diensten gemeente Waalwijk (model VNG),
aanbieding van <naam opdrachtnemer> (datum),

wanneer echter de kwaliteit van de offerte uitgaat boven de in de nota van inlichtingen,
de in het aanbestedingsdocument ‘“WMO hulpverlening’ inclusief bijlagen en de in de
inkoopvoorwaarden geéiste kwaliteit, prevaleert de offerte boven alle andere
contractdocumenten, met uitzondering van de bepalingen van deze raamovereenkomst.

*nbhwWwN =

In geval van een addendum op de raamovereenkomst prevaleert dit addendum.

De nota van inlichtingen, het aanbestedingsdocument inclusief bijlagen, de
inkoopvoorwaarden leveringen en diensten gemeente Waalwijk (model VNG) en de offerte
als genoemd in artikellid 2.5 maken als bijlagen onlosmakelijk deel uit van deze
overeenkomst. Door ondertekening van deze overeenkomst bevestigen partijen dat
voornoemde bijlagen hen genoegzaam bekend zijn en de betreffende documenten door
opdrachtgever aan opdrachtnemer (digitaal) beschikbaar zijn gesteld.

Artikel 3
Tarief
Voor de bekostiging van de gecontracteerde ondersteuning gelden de tarieven zoals
overeengekomen en opgenomen in Tariefbijlage 4 van het Aanbestedingsdocument.

Opdrachtnemer mag geen aanvullende kosten voor de door de gemeente gecontracteerde
dienstverlening bij de inwoner in rekening brengen.

De in deze aanbesteding genoemde tarieven staan vast voor 2025. Indien de overeenkomst
conform artikel 4 wordt verlengd worden tarieven geindexeerd voor de OVA en CPI basis van
een verhouding 90% (OVA) - 10% (CPI).

Artikel 4
Duur van de raamovereenkomst:
De raamovereenkomst wordt aangegaan voor een vaste periode van 1 januari 2025 tot en met
31 december 2025.

Opdrachtgever heeft het recht om de raamovereenkomst met drie keer één jaar te verlengen.

Opdrachtgever heeft de mogelijkheid tot een vierde uitloopjaar (contractjaar 2029) met een
zogenaamde “sterfhuisconstructie” zodat we gedurende dit jaar zorgcontinuiteit voor de
inwoners kunnen borgen terwijl inmiddels een nieuwe raamovereenkomst is afgesloten. Mocht
de raamovereenkomst eerder worden beéindigd dan geldt dat betreffende optiejaar als de
“sterfhuisconstructie”.

Opdrachtgever en opdrachtnemer kunnen ieder afzonderlijk besluiten de overeenkomst
gedurende de optiejaren niet te verlengen. Zij dienen dit schriftelijk te melden véér 1 oktober
van het voorafgaande kalenderjaar. Dit is voor het eerst mogelijk voor het contractjaar 2026.
Als deze situatie zich voordoet in 2026, 2027 of 2028 waarin beéindiging leidt tot
discontinuering van de dienstverlening aan de inwoner, staat het de opdrachtgever vrij de
raamovereenkomst voor de duur van 6 maanden te verlengen. Het staat de opdrachtnemer
niet vrij deze verlenging te weigeren. Indien deze situatie zich voordoet zal opdrachtgever
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uiterlijk 1 maand voor de voorziene beéindiging onder opgaaf van reden opdrachtnemer
informeren

In geval van beéindiging van de raamovereenkomst of beéindiging van de bedrijfsvoering van
opdrachtnemer werkt opdrachtnemer mee aan de continuiteit van de zorgverlening aan de
inwoner.

e Opdrachtnemer stelt hiervoor, op verzoek van opdrachtgever, een plan van aanpak op
waarbij de opdrachtnemer per inwoner die bij opdrachtnemer in zorg is, uitwerkt hoe de
opdrachtnemer een warme overdracht naar een andere aanbieder realiseert.

e Opdrachtnemer verplicht zich tot continuering van de afgesproken zorgverlening aan
bestaande inwoners totdat deze kan worden overgedragen aan een andere
opdrachtnemer dan wel ondersteuning aan inwoner eindigt of afgerond is.

Na beéindiging van de raamovereenkomst blijven de bepalingen van deze raamovereenkomst
van kracht, voor zover dit voor de afwikkeling van de raamovereenkomst noodzakelijk is.
Dit Artikel laat het recht op ontbinding of vernietiging van de raamovereenkomst onverlet.

Artikel 5

Wijzigingen en aanvullingen
Wanneer binnen de looptijd van deze raamovereenkomst door oorzaken welke zich buiten de
invloedsfeer van opdrachtgever afspelen (bijvoorbeeld maatregelen van de Rijksoverheid en
daaruit voortvloeiende lokale verordeningen en besluiten) - ook al behoren deze tot het risico
van opdrachtgever - er maatregelen moeten worden genomen, welke van invloed zijn op deze
raamovereenkomst, dan zal deze raamovereenkomst hierop worden aangepast.
Opdrachtnemer zal hieraan zijn medewerking verlenen.

Indien gedurende de looptijd van deze raamovereenkomst de overeengekomen
dienstverlening of een deel daarvan door een wijziging in wet- en regelgeving niet meer onder
de Wmo 2015 valt, eindigt van rechtswege dat deel van deze raamovereenkomst dat
betrekking heeft op deze dienstverlening en wel met ingang van de inwerkingtreding van de
gewijzigde wet- of regelgeving. opdrachtgever is in een dergelijke situatie niet gehouden tot
enige (schade)vergoeding.

Opdrachtgever behoudt zich het recht voor wijzigingen door te voeren na overleg met
opdrachtnemer van de door de opdrachtgever gebruikte automatiseringstoepassingen en
formats en instructies voor het aanleveren van gegevens door opdrachthnemer. Opdrachtnemer
zal hieraan zijn medewerking verlenen waarbij opdrachtgever rekening houdt met een
redelijke implementatietijd.

Wijzigingen gedurende de contractperiode worden schriftelijk door de partijen
overeengekomen en als bijlage bij de raamovereenkomst gevoegd.

Artikel 6
Toetreding nieuwe opdrachthnemers en wijziging aanbod
Indien na het toekennen van de contractering blijkt, dat noch voldoende noch passende zorg
in natura gecontracteerd kan worden, behoudt de opdrachtgever zich het recht voor om deze
raamovereenkomst met nieuwe opdrachtnemers voor de betreffende ondersteuning af te
sluiten. Deze nieuwe toetreders dienen aan alle gestelde eisen te voldoen en de
aanbestedingsprocedure te doorlopen.

Artikel 7
Wet en regelgeving
Op deze raamovereenkomst is Nederlands recht van toepassing.

Opdrachtnemer verplicht zich om te voldoen aan uit toepasselijke wet- en regelgeving, zoals
onder meer opgenomen in de Wmo 2015 en het aanbestedingsdocument.

Geschillen tussen partijen, daaronder begrepen die welke door slechts één der partijen als
zodanig worden beschouwd, zullen zoveel mogelijk door goed overleg tussen partijen tot een
oplossing worden gebracht.

De rechtbank Zeeland-West-Brabant is bij uitsluiting bevoegd geschillen met betrekking tot de
uitvoering van deze raamovereenkomst te beslechten.



Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt en ondertekend te Waalwijk, d.d. <datum>.

Opdrachtgever,
Voor akkoord,

Michel Tromp
Algemeen directeur

Opdrachtnemer,
Voor akkoord,

Naam
Functie




